Zadani® pro stifednédobé planovani rozvoje socidlnich sluzeb

na obdobi 2021 - 2023

Zadavaci listina procesu sttednédobého planovani?, naplfiovani a vyhodnocovéni rozvoje sociélnich

sluzeb.
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ZADANI

J&el procesu

Zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb a sluzeb navaznych dle
zjiSténych potreb zainteresovanych skupin v izemi a jejich efektivni
nastaveni ve vztahu k dostupnosti (cilovych skupin, ¢asové, mistni,
finanéni) a vynaloZeni financnich prostfedkd potfebnych k jejich
realizaci.

Spolupodileni se na zjisténi opravnénych potreb osob a nasledné
realizaci podpory a pomoci osobam v uUzemi, formou zajisténi
dostupnych socidlnich sluzeb a vykonu socialni prace, zamérenych
na individudlni a cilené teseni jejich nepfiznivych socidlnich situaci,
socialniho zac¢lenéni osob a prevenci jejich socidlniho vylouceni.

Zajisténim  dostupnosti  poskytovani socidlnich sluzeb ve
vymezeném Uzemi, v souladu se stfednédobym planem rozvoje
socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje, se mysli dosazeni
takové miry dostupnosti sluzeb (podpory a pomoci) v zemi, které
Ize realizovat pomoci dostupnych zdrojli a efektivné, tzn. vyvazeni
parametrd potfebnosti, dostupnosti, poZadované kvality a
nakladd.

Ohniska pozornosti v ramci naplnéni Gcelu procesu jsou predevsim
¢innosti zamérené na:

a) zjisténi potfeb poskytovani socidlnich sluzeb osobam nebo
skupindm osob v Uzemi,

b) zajisténi dostupnosti informaci o moZnostech a zplsobech
poskytovani socidlnich sluzeb v Gzemi,

c) spoluprace s dalsimi obcemi, krajem a s poskytovateli socidlnich
sluzeb pfi zprostfedkovani pomoci osobam, popfipadé
zprostredkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

1 Srov.: Aktualizovana metodicka doporuéeni pro oblast planovani socialnich sluzeb, MPSV 2020;
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/K3 Metodickd doporudeni v2.pdf/d812783a-e5ch-1dbb-

daf8-6975b13af8b3

2 Sttedné&dobé planovéni rozvoje socialnich sluzeb (SPRSS)



https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/K3_Metodická_doporučení_v2.pdf/d812783a-e5cb-1dbb-daf8-6975b13af8b3
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/K3_Metodická_doporučení_v2.pdf/d812783a-e5cb-1dbb-daf8-6975b13af8b3

d) zpracovani stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve
spolupraci s krajem, poskytovateli socidlnich sluzeb na uzemi obce
a za Ucasti osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby,
e) spoluprace s krajem pfi pfipravé a realizaci stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb kraje; za tim ucelem sdélovat kraji
informace o potrebach poskytovani socidlnich sluzeb osobam nebo
skupindm osob na Uzemi obce, o moznostech uspokojovani téchto
potfeb prostfednictvim socidlnich sluzeb a o jejich dostupnych
zdrojich,

f) spoluprace s krajem pfi uréovani sité socialnich sluzeb na Uzemi

kraje; za tim Ucelem sdélovat kraji informace o kapacité socialnich

sluzeb, které jsou potfebné pro zajiSténi potfeb osob na uzemi
obce a spoluvytvari podminky pro zajisténi potreb téchto osob.

Cile procesu 1. Zjisténi aktualnich opravnénych potieb osob v uzemi.

2. Na zdkladé zjiSténych potfeb se spolupodilet na zajisténi
dostupné a kvalitni socialni sluzby pro obcany Uzemi, které jim
poskytnou podporu, pomoc a péci pfi feseni jejich nepfiznivé
socidlni situace.

3. Podpofit pokracovani realizace cilli pretrvavajicich z minulého
jiz schvaleného stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb, zejména:

v’ zfizeni denniho centra pro seniory,

v’ zfizeni odlehovaci sluzby pro osoby s Alzheimerovou
demenci,

v podpora vzniku spolkového domu s kapacitou min. pro
80 osob 3.

4. V rozsahu zjisténych oprdvnénych potreb zajistit a podpofrit
moznosti feSeni nepfiznivych socidlnich situaci déti a mladeze
vhodnou a efektivni formou (hledani efektivniho a funkéniho
nastaveni).

5. Propojit kvalitni terénni prdci a odborné socidlni poradenstvi se
sluzbami socidlniho bydleni

(vytvoreni provdzaného a efektivniho systému socidlniho bydleni,
ktery postupné povede k co nejmensi zdvislosti potrebnych osob na
systéemu péce pobytovych socidlnich sluZeb ci hospitalizacim ve
zdravotnickych zafizenich).

6. Podpofit vzajemnou spolupraci socidlnich sluzeb i sluzeb
navaznych pfi feSeni rlznych nepftiznivych sociadlnich situaci
obcan(l v zemi.

Planovaci obdobi 2021 - 2023

Uzemi Mésto Nachod, ORP Néchod

3 Daléim duleZitym bodem, ktery by nemél byt opomenut, je podpofeni projektu vzniku spolkového domu s kapacitou min.
pro 80 osob. Tento projekt sice necili na zfizeni socialni sluzby dle zakona 108/2006 Sb., ale jeho dopadem bude dulezita
podpora prevence socialniho vylouceni osob, coZ je v souladu s icelem a cilem tohoto zakona. Do SPRSS bude proto vélenéna
kapitola, ktera podporuje i souvisejici, preventivné - zajmové aktivity cilovych skupin.



Hodnoty/Principy e Socialni sluzby zajistuji pomoc a podporu osobam za ucelem
feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace a podporuji jejich
socidlni zaclenéni nebo prevenci socialniho vylouceni,

e Nepfiznivou socialni situaci se rozumi oslabeni nebo ztrata
schopnosti z dlvodu véku, nepfiznivého zdravotniho stavu, pro
krizovou socidlni situaci, Zivotni navyky a zpUsob Zivota vedouci
ke konfliktu se spole¢nosti, socidalné znevyhodnujici prostredi,
ohrozeni prav a zajm( trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby nebo
z jinych zavainych divodU fesit vzniklou situaci tak, aby toto
feSeni podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pred
socidlnim vyloucenim.

e Rozsah aforma pomoci a podpory poskytnuté prostfednictvim
socialnich sluzeb musi zachovavat lidskou distojnost osob.

e Pomoc musi vychazet z individudlné urcenych potreb osob,
musi plsobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich
samostatnosti, motivovat je k takovym cinnostem, které
nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani
nepriznivé socialni situace, a posilovat jejich socidlni
za€lenovani.

e Socidlni sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob a v nalezité
kvalité takovymi zpUsoby, aby bylo vidy dlsledné zajisténo
dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob.

Zainteresované strany* Mésto Nachod, poskytovatelé socidlnich sluzeb v Uzemi, uZivatelé
socidlnich sluzeb v Uzemi, verejnost / obfané mésta Nachoda,
Kralovéhradecky kraj.

Konkrétné bude uvedeno v ramci dokumentu SPRSS.

PoZadované vystupy e Zadani/Zamér

e Prizkum opravnénych potreb v izemi

e Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb® pro mésto
Nachod 2021 — 2023; obsahujici mistni sit socialnich sluzeb

e Akeni plany rozvoje socidlnich sluzeb pro roky 2021, 2022
a 2023;

e Vyhodnoceni realizace ak¢nich pland — 2021, 2022, 2023;

e Souhrnna hodnotici / evalua¢ni zprava SPRSS 2021 — 2023.

Hodnotici kritéria zadavatele, e Mira dosazeni pozadovanych vystup(.
v€etné poZadovaného e SPRSS bude schvdlen Zastupitelstvem mésta po
prezkoumani a schvalovani pfedchozim doporuéeni socidlni komise a Rady mésta.

e Pribéina realizace SPRSS bude monitorovana socialni
komisi — zapisy z komise budou predkladany Radé mésta.

e Akéni plany, vyhodnoceni akénich plant a souhrnna
hodnotici zprava budou projedndny na jednani socidlni
komise a na jeji doporuceni schvaleny Radou mésta.

4 Pro koho jsou uréeny vystupy a vysledky procesu, komu realizace prospéje
5 Obsah SPRSS je uveden v zdkoné ¢. 108/2006 Sb. (Zékon o socialnich sluzbdch) §3 h) a dale pak v provadéci vyhlasce ¢.
505/2006 Sh. §39a, b, ¢, sit socialnich sluzeb pak v §3 i) tohoto zakona a dale v provadéci vyhlasce ¢. 505/2006 Sb. §39 a (5).



e Realizace procesu SPRSS bude v souladu s procesem SPRSS
uvedenym v Aktualizovanych metodickych doporucenich
pro oblast pldnovdni socidlnich sluZeb, tzn., vyhodnocen
podle kritérii uvedenych u kazdé ¢innosti procesu (pfiloha
¢. 7 Souhrnnd hodnotici zprdva, ¢ast Vyhodnoceni
¢innosti).

Rizika z pohledu zadavatele

e Nedostatek financi na zajisténi procesu SPRSS a jeho
koordinaci. Redeni: hledani a zajisténi financi
z jinych/dalsich zdrojl. Zajisti vedouci OSV.

e Chybéjici personalni zajisténi na pozici koordindtora.
Redeni: vybérové Fizeni na obsazeni pozice (i opakované).
Zajisti vedouci OSV.

e Neochota poskytovatell k zapojeni se do procesu SPRSS.
Redeni: individualni komunikace, zji$téni pfi¢in nezajmu,
hleddni cest k ndpravé. Zajisti vedouci OSV, mistostarostka
pro socidlni oblast.

e Zpoidéni Cinnosti z dlvodu probihajicich vin pandemie
CoVID-19

Alokované zdroje - finanéni,
personalni, materidlni na
ptipravu Zadméru®

Finanéni zajisténi: mzdové naklady zainteresovanych osob.
Finanéni zdroje: mésto Nachod, Projekt’.

Personalni zajisténi: Ing. Pavla Marsikova, Mgr. Katefina TylSova,
koordinator procesu SPRSS, manazer projektu; Bc. Pavel Schuma,
vedouci OSV, metodicka podpora - Bc. Jindra Koldinska, Josef
Veselka, MBA.

Termin dodani zpracovaného
zaméru

Listopad 2020

Zpracoval:

Mgr. Katefina TylSovd, koordinator procesu SPRSS a manaZer
aktivit projektu; Bc. Pavel Schuma, vedouci OSV.

Metodicka podpora: Bc. Jindra Koldinsk3d, Josef Veselka, MBA.

5 MnoZstvi alokovanych zdrojl na realizaci procesu SPRSS a zajisténi sité socidlnich sluZeb je vidy uvedeno
v Rozpodétu mésta na prislusny rok v kapitole 28 (Dotace — socialni sluzby, Pfredfinancovani - Projekt aj. dle
realizace jednotlivych opatfeni vyplivajicich ze SPRSS).

7 Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socialni oblasti na zemi obci Krdlovéhradeckého kraje |I.




